POLSKIE CENTRUM BADAN I CERTYFIKACJI S.A.

OSRODEK DOSKONALENIA KOMPETENCJI PERSONELU - DA

ZASWIADCZENIE
Nr 12/DA/PC01-BL XXX-2/2003
Potwierdza sig, ze:
Pan(i) Piotr Maciejewski
urodzony(a): 30.03.1972 r., Warszawa

ukonczyl(a) szkolenie:

SYSTEMY ZARZADZANIA JAKOSCIA
W PRAKTYCE

Przedmiotem szkolenia bylo usystematyzowanie wiedzy w zakresie tematyki objetej
szkoleniami w ramach bloku QM.

Program szkolenia obejmowat nastepujace zagadnienia:

- wymagania jakosciowe;

- narze¢dzia i metody stosowane w zarzadzaniu jakoscia;
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(i - informacja jakosciowa i koszty zwigzane z jakoscia;

+= - metody moderacji, prezentacji i zasady pracy grupowej.

r@ Materiat szkoleniowy poglebiono w ramach dyskusji i ¢wiczen.

E}é Szkolenie odbylo sie w dniach: 20.10 —24.10.2003r.  w wymiarze: 50 godzin
= POLSKIE CENTRUM BADAN I CERTYFIKACJI S.A.

. Czlonek rzeczywisty European Organization for Quality (EOQ)

KIEROWNIK
OSRODKA DOSKONALENIA KOMPETENCII
PERSONELU
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INZ. ZBIGNIEW JANCZY

Warszawa, dnia: 24.10.2003 r.
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